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lhr Ausbildungsberuf bei Berger

Engineering Prézisionsdrehteile Maschinenbauteile Baugruppen Hartetechnik

Informatikkaufmann / Informatikkauffrau

Berufsausbildung

Es handelt sich um einen anerkannten Ausbildungsberuf nach dem Berufsbildungsgesetz. Die drei-
jahrige Ausbildung erfolgt im wesentlichen im Ausbildungsbetrieb und in der Berufsschule. Unter
bestimmten Voraussetzungen ist eine Verkiirzung der Ausbildungsdauer maoglich.

Inhalte und Ablauf

Ausbildungsinhalte, die im 1. Ausbildungsjahr vermittelt werden, sind unter anderem:

»» wie ist der Ausbildungsbetrieb in den Punkten Beschaffung, Markt- und Kundenbeziehungen,
kaufmannische Steuerung und Kontrolle organisiert,

»» welche marktgdngigen Systeme der luK-Technik gibt es und wie unterscheiden sie sich in Bezug
auf Einsatzbereiche, Leistungsfahigkeit und Wirtschaftlichkeit,

»» wie beurteilt man die Kompatibilitdt von Speicherbausteinen, Ein- und Ausgabekomponenten
und Peripheriegeraten,

»» welche Programmierlogik und Programmiertechniken finden Anwendung,

»» wie stellt man Systeme zusammen, verbindet und testet sie;

Zwischenpriifung wahrend des 2. Ausbildungsjahres
im 2. und 3. Ausbildungsjahr lernen die Auszubildenden zum Beispiel:

»» wie man Angebote von Informations- und Telekommunikationsdiensten
sowie die Konditionen zur Nutzung vergleicht,
»» wie man Stérungen unter Einsatz von Diagnosewerkzeugen analysiert
und behebt sowie die Fehlertypologie und Fehlerhdufigkeit ermittelt,
»» wie man Projekte vorbereitet und Konzepte fiir Systemldsungen prasentiert,
»» wie man Datenmodelle entwickelt sowie Datenbankstrukturen festlegt,
»» wie man Systemlésungen in Zusammenarbeit mit den Benutzern einfiihrt,
»»> was beim Anpassen von Datenbanken an veranderte Anforderungen zu beachten ist,
»» wie man Bezugsquellen ermittelt, Leistungen ausschreibt und Vertragsverhandlungen fiihrt,
»» welche Hard- und Softwarefehler, Bedienungsfehler und Probleme bei der Informations-
und Arbeitsorganisation auftreten kdnnen und wie man Stérungen analysiert und behebt,
»» wie man Benutzerschulungen plant und durchfiihrt

Ab dem 2. Ausbildungsjahr werden Ausbildungsinhalte branchenspezifisch vermittelt.
Fiir folgende Branchen liegen Fachbereichsplane vor:
Industrie, Handel, Banken, Versicherungen und Krankenhauser

Abschlusspriifung
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